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Sazetak

Posljednjih decenija doslo je do nagle ekspanzije kriminaliteta u vecini
drzava, Sto se reflektiralo i na medunarodnu dimenziju kriminaliteta.
Takode je doslo i do pojave novih oblika kriminaliteta, posebno onih
transnacionalnih, sa sve vec¢im Stetnim posljedicama i efektima po drustvo u
cjelini. Iskustva Bosne i Hercegovine, (u daljem tekstu: BiH) a i drugih
zemalja pokazuju da se savremeni oblici kriminaliteta a posebno onog
organizovanog veoma tesko kontrolisu, posebno zbog cinjenice da je jedna
od glavnih odlika kriminalnih grupa njena zatvorenost tako da se poseban
fokus rada stavlja na koristenje informanata i informatora u prikupljanju
operativnih informacija koje prvenstveno sluze za usmjeravanje operativnih
aktivnosti ali i istraznih radnji u cilju prikupljanja materijalnih dokaza. U
danasnje vrijeme, u kome kriminal, a posebno organizovani, dozZivljava
ekspanziju, angazovanje informanta i informatora je veoma opravdano i
neophodno.

U zavisnosti od toga da li se radi o operativnoj aktivnosti ili posebnoj
istraznoj radnji, praksa a i procesno zakonodavstvo u BiH predvida razlicite
nazive za te osobe u pojedinim fazama. Naime, informant i informator su
jezicki slicne, u poduzimanju radnji potpuno iste, ali zakonski odnosno
procesno gledano potpuno razlicite osobe. Cilj autora ovog rada je predociti
I razjasniti upotrebu, te slicnosti i razlike ovog instituta, odnosno nazive
ovih osoba u pojedinim fazama policijskog djelovanja i nracin njihove
upotrebe u pojedinim fazama krivicnog postupka.
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Abstract

In the last decade, there has been a sharp expansion of crime in most
countries, what has been reflected on the international dimension of crime.
There has also been the emergence of new forms of crime, especially
transnational ones, with increasing detrimental consequences and effects on
the entire society. The experience of Bosnia and Herzegovina (hereinafter:
BiH) and other countries show that modern forms of crime, especially
organized crime, are very difficult to control, especially due to fact that one
of the main features of criminal groups is its closed nature, so the particular
focus is on the use of informants and informers in the collection of
operational information, which primarily serves to direct operational
activities but also investigative actions in order to collect material evidence.
Nowadays, in which crime, especially organized crime is expanding, the
engagement of informants and informer is very justified and necessary.
Depending on whether it is an operational activity or special investigative
action, practice and process legislation in BiH gives different name for these
persons in different phases of procedure.

Namely, the informant and the informer are linguistically similar, from
point of view of undertaken actions completely the same, but legally or
procedurally speaking are completely different. The aim of the author of this
paper is to present and clarify the use and similarities and differences of this
institute, i.e names of these persons in different phases of police activities
and in the manner they are used in different phases of criminal proceedings.

Key words: organized crime, informant, informer, operational
information.

1. UvOD

U suzbijanju krivi¢nih djela organizovanog kriminaliteta i/ili terorizma
informanti postaju sve znacajniji institut. Za terorizam informati su ponekad
jedino validno sredstvo suprotstavljanja drustva spram ove negativne pojave.
Proaktivno policijsko djelovanje dobrim dijelom se oslanja na podatke
prikupljene od informanta. Objekat istrazivanja kome pripada i institut
upotrebe informanta jeste informacija. Po nekim misljenjima smatra se da je
najbolja policija ona koja ima najbolje informante, te da bi njihovim
uklanjanjem bila znatno oslabljena njena efikasnost. (Modly, 1993).
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Jo§ od Foucheova vremena policijski se organi u svom radu koriste
gradanima u svojstvu informanta (dousnik, osoba od povjerenja i sl.) u
dobivanju obavijesti koje se ti¢u krivicnih djela, njihovih pocinitelja,
saucesnika, opcenito za dobivanje obavijesti o aktivnostima kriminalne
naravi pojedinaca i grupa. (Halilovi¢, 2005). Informacije koje se dobivaju od
informanta 1 njihovo pravovremeno raspolaganje dovodi do uspjeSnog
zapocinjanja i provodenja kriminalisti¢ke istrage. Zbog toga se smatra kako
su informanti iznimno vazni za dobar policijski posao. Koristenje
informanata posebno je znafajno kada su u pitanju sloZzene kriminalne
operacije, mada informacije koje pruzaju informanti mogu biti korisne kod
svih kriviénih djela. Staro je policijsko pravilo, proizaslo iz zdravog razuma i
logike, da bi po informacije trebalo i¢i na ona mjesta gdje ¢e se one
najvjerovatnije i naci, a to su kriminalna sredina i njeno neposredno
okruzenje. (Marinkovié, 2007). Ovaj kriminalisticko-takticki institut je jedan
od glavnih ,,alata“ u suprostavljanju zlo¢inu — kao §to svaki majstor u svom
radu koristi odredeni pribor, tako i policija koristi institut informanta, uz
nuznost shvatanja njegovog punog znacéaja i moguénosti koje pruza. (Mooto
i June, 2000). Nezvani¢no, u policijskim krugovima Sirom svijeta vazi
pravilo da se dobar istrazitelj vrednuje po broju operativnih veza, zbog ¢ega
policijske agencije Sirom svijeta ovaj pokazatelj uzimaju kao interni kriterij
uspjesnosti svojih istrazitelja. (Marinkovi¢, 2007).

Moze se re¢i da je institut informanta po svojoj prirodi u sustini,
institut operativnog karaktera, koji se koristi van formalnog krivi¢nog
postupka, najceS¢e od strane policije, zbog cega je kao takav izvan
,nhadleznosti 1 regulative® pravne norme koja ga uglavnom ne definiSe niti
blize ureduje. U tome je vjerovatno i sadrzan osnovni razlog terminoloske
zbrke oko njegovog naziva i sadrzine, s obzirom na postojanje pravne
definicije, koja 1 pored izvjesne naucne slobode u analizi odredenog
problema, ipak mora biti poStovana i, u Krajnjem uzeta u razmatranje. S
druge strane, sti¢e se utisak da ni kriminalisticka literatura ovoj problematici
nije poklonila duznu paznju. (Marinkovi¢, 2007).

Kad je u pitanju policijski posao uopée tada govorimo o informantima
koji za policijsku agenciju, tajno, dobrovoljno i kontinuirano dostavljaju
informacije, medutim kada je u pitanju krivicna istraga i prikupljanje
zakonitih dokaza koji ¢e biti upotrebljeni na sudu kako bi se optuzenom
dokazala krivica, tada u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima u BiH
govorimo o informatorima. Ovo su razlozi zasto ove dvije jezicki veoma
sli¢ne osobe, prema svojoj ulozi potpuno iste, ali sa razli¢itim ulogama, tako
da je cilj ovoga rada upravo razjasniti njihovu ulogu koja je veoma bitna u
svim fazama krivi¢nog postupka, odnosno predistrazne i istrazne faze. Ako
se uzme u obzir da se kriminalisti¢ka i pravna struka i nauka, dosta bavi sa
svih aspekata uredenja instituta prikrivenog istrazitelja, kontrolisanih
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isporuka, simuliranih otkupa itd. i zakonski ureduju te institute, ostaje
nejasno Sto takav slucaj nije sa institutom informanta. Naime, policijske
agencije taj institut ureduju instruktivnim aktima a koliko se takvi dokumenti
Stite od neovlastenih osoba najbolje govori da ove Instrukcije nose oznaku
tajnosti ,,Interno* ili ,,Tajno*. Zbog velike vaznosti ovog instituta, a sa druge
strane velike konfuzije koja vlada kad je ovaj institut u pitanju vezano za
pojedine faze operativnog i istraznog postupka, smatramo da je ovaj institut
potrebno analiticki sagledati i §to preciznije i detaljnije definisati. Zbog
Cinjenice da se podzakonskim aktom propisuju procedure angazovanja i
vodenja informanta, a kako u BiH postoji 10 kantonalnih Ministarstava
unutra$njih poslova, dva entitetska, policija Brcko Distrikta te policijske
agencije na nivou BiH, tako da su sve nadlezne za donesu Svoju Instrukciju o
radu sa informantima. Obzirom da niti jedan zakon ne tretira ovaj institut,
tako da ni Instrukcije kao podzakonski akti nisu usaglasene od strane
navedenih policijskih agencija. ZKP BiH je propisao upotrebu informatora i
tu su stvari nesto jasnije mada je tim odredbama djelimi¢no razradeno
postupanje prikrivenog istrazitelja ali ne i informatora iako je njihova
upotreba propisana jednom zakonskom odredbom. U konacnici treba
istaknuti da su u BiH u upotrebi tri jezika, tako da su autori znacajnog broja
stru¢nih i nauénih radova olako koriste nazive instituta i terminologiju iz
susjednih zemalja $to opet u terminoloskom smislu nije kompatibilno sa
zakonskim institutima i praksom u BiH u jednom djelu, $to dodatno
optrerecuje i stvara konfuziju, tako da je razjasnjenje ovog stanja cilj ovoga
rada.

2. POJAM | ULOGA INFORMANTA

Kada govorimo o institutu informanta potrebno je naglasiti da je rije¢ o
metodu infiltracije policije u kriminalnu sredinu, uspostavljanjem
saradni¢kog odnosa s raznim kategorijama lica, ¢ija je osnovna karakteristika
tajnost saradnje. Tako da je informant lice koje sluc¢ajno i prigodno saznaje
za planirano kriviéno djelo 1 potencijalne ucinioce, kao 1 za izvrSeno djelo 1
izvrSioca, a do saznanja dolazi na osnovu svojih profesionalnih, srodnickih,
prijateljskih, ljubavnih i drugih odnosa. Ova lica karakteriSe Cinjenica da
stalno kontaktiraju s raznovrsnim osobama (¢esto po prirodi svoje profesije).
(Vodineli¢, 1994 i Skuli¢, 2003). Informant (pouzdanik, povijerljiva osoba)
nije policijski sluzbenik i on, za razliku od prikrivenog istrazitelja, nema
nikakvih policijskih ovlastenja. (Sijer¢i¢-Coli¢ i dr. 2005).

Ni kriminalisticka teorija, a ni praksa ne daju opSteprihva¢enu
definiciju pojma informanta, pri ¢emu sam naziv ovog instituta nije
uniforman i jednoobrazan. U tom smislu, svaki autor na svoj nacin prilazi
ovome problemu koriste¢i konvencionalne, reklo bi se ,,pristojne* nazive za
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njega poput informant, informator, dousnik, pouzdanik, vigilant i sl. dok na
drugoj strani imamo i one koji su uvredljivi kao cinkaro$, kanarinac,
njuskalo, taster i sl. (Marinkovi¢, 2007). Prihvatili bismo stav koji je kao
zajednicki, za ove kategorije lica koristi izraz ,ljudi koji saopStavaju u
povjerenju, s obzirom da je njihova osnovna, zajedniCka karakteristika,
tajnost  (diskretnost saopStavanja policijskim organima znacajnijih
kriminalisticko-sigurnosnih informacija. (Vodineli¢, 1994). Mnogi ljudi,
ukljucuju¢i 1 policijske sluzbenike, termine informant — informator
(informant) i dousnik (informer) koriste u istom kontekstu, kao i sinonime,
sto nije korektno. (Rapp, 1989). Naime, informator je osoba koja policiji
saopStava informacije do kojih je najceS¢e dosSla kao zrtva ili svjedok
krivicnog djela, dok je dusnik saradnik ili kriminalac koji obezbjeduje
informacije za novac ili bi stekao neku drugu povlasticu, poput smanjenja
kazne ili imunitet od krivicnog gonjenja. (Marinkovi¢, 2007).

U Njemackoj literaturi se za oznaCavanje ovih lica koristi izraz
“Vertauter Mann “, odnosno Vertrauter Personen‘ V-Mann, V-Personen, $to
u prevodu znaci ,,povjerljiv ¢ovjek®, tj. ,,osoba od povjerenja®, dok se u
Engleskoj i SAD-u sreCemo sa pojmovima ,Informer”, odnosno
,Informant“. (Marinkovi¢, 2007). Neki autori za informante koriste termin
informator pa tako ga posmatraju u Sirem i uzem smislu. U Sirem smislu
pojam informator smatra se kao kriminalisti¢ko-takti¢ki zbirni pojam za niz
kategorija osoba kojima se policija, povremeno ili stalno, ali uvijek tajno,
koristi za dobijanje informacija koje su kriminalisti¢ki vazne, a odnose se na
planirana ili poc¢injena kriviéna djela, njihove pocinitelje, saucesnike i sl.
(Korajli¢, Selimi¢, 2015).

Siri pojam informatora u pravilu obuhvata: informante, pouzdanike,
provokatore, prikrivene istrazZitelje (otkrivace), prikrivene agente. ,,U uzem
smislu rijeci informator je svaka osoba koja je spremna prikrivenom (tajnom)
suradnjom sa policijom ili drugim istraZznim tijelima angazirati se zbog
otkrivanja i objasnjenja ili spre¢avanja krivi¢nih djela.” (Modly, Korajli¢,
2002). Ovaj kriminalisticko-takticki institut su povjerljive osobe za koje
postoji interes ocuvanja identiteta i to je i u njihovom 1 policijskom interesu.
Sve dostupne definicije pod ovim pojmom podrazumijevaju da su to osobe
koje su u bliskoj vezi s policijom i koje su obi¢no na raspolaganju u slucaju
kad su policijskim organima potrebne njihove usluge. To su osobe koje
samoinicijativno saopStavaju policiji odredene informacije koje prikupljaju
iz kriminalnih sredina koje organima pravosuda nisu dostupne. U nacelu, to
je svaka osoba koja je spremna da se prikrivenom suradnjom s policijskim
organima angazuje u objasnjenju ili sprecavanju krivi¢nih djela. Motivi za
anonimnost su razli¢iti: strah od osvete, zelja da se ne zamjeri pocinitelju
krivicnog djela i dr. U uzem smislu informatore mozemo podijeliti u dvije
grupe: (Modly, 1993).
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- informator za pojedini sluc¢aj (ad hoc informator)
- stalni informator.

Koristenje informanta treba imati izrazito konspirativan i posebno
organizovan karakter, jer je u pravilu rije¢ o usmjerenom i trajnijem odnosu
izmedu policijskog sluzbenika i informanata. Svaku informaciju koju mogu
iskoristiti za svoj rad, policijski organi trebaju nacelno prihvatiti i
upotrijebiti. Zbog toga kao jedan od osnovnih razloga upotrebe informanata
jeste Cinjenica da vrlo Cesto upotrebom tradicionalnih metoda i sredstava nije

moguce prikupiti informacije i dokaze o konkretnom krivicnom djelu.
(Modly, 1993).

3. OSOBINE | VRSTE INFORMANTA

Osoba koja se koristi kao informant sama snosi rizik svojih aktivnosti i
ne moze poslije traziti nikakvu nadoknadu Stete. Informanti trebaju imati
odgovarajuc¢e osobine da bi mogli biti korisni u operativnom radu policije.
Osobine neophodne za uspjesan rad informanata su: (Modly, 1993).

- odgovarajuca psiho-fizi¢ka svojstva, intelektualna i kulturna razina,

- moraju ostavljati dojam da ¢e iskreno suradivati, dakle, da ¢e biti
lojalni,

- moraju biti disciplinirani i odgovorni, te skromni,

- moraju biti sposobni Cuvati tajnu (konspirativnost),

- moraju imati odredene sklonosti za obavjestajni rad,

- moraju imati sposobnost brzog, lakog prilagodavanja sredinama i
obi¢ajima koji tamo vladaju, stjecanja povjerenja, moraju biti
komunikativni i sl.

Kada govorimo o informantima praksa je pokazala da se razlikuju tri
kategorije gradana koje policijski sluzbenici koriste kao izvore operativnih
informacija i to:

- prijateljsko — poznanicke veza;
- operativna veza;
- informante.

Prijateljsko — poznani¢ka veza je lice koje povremeno, svjesno i
dobrovoljno ustupa informacije policijskim sluzbenicima. To je najSiri izvor
operativnih informacija, koji zahvaljuju¢i svom mjestu stanovanja, profesiji,
polozaju, radnom myjestu, kao i drugim objektivnim okolnostima i licnim
svojstvima, mogu znati za informacije koje su potrebne policiji u njihovom
svakodnevnom operativnom radu. Prijateljsko-poznanic¢ka veza ne mora, ali
moze biti registrovana kao informant policijskog organa. Ovdje se javlja

45



,DRUSTVENA I TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

problem ukoliko takva osoba prolazi kroz operativne i kaznene evidencije
tako da nije eti¢no takvu vezu smatrati prijateljsko-poznani¢kom i obavezno
takve kontakte treba prijaviti nadredenom rukovodiocu a o ostvarenim
kontaktima saciniti sluzbenu zabiljesku. Operativha veza je lice koje
dobrovoljno i pod nadzorom policijskog sluzbenika dostavlja informacije i
podatke policijskom sluzbeniku. U zavisnosti od kvaliteta informacija,
pouzdanosti i produktivnosti, operativna veza moze biti angazovana kao
informant policijskog organa. U konacnici, informant je punoljetno lice koje
svjesno, dobrovoljno, organizovano i tajno saraduje sa policijskim organom
u cilju pruzanja informacija od znacaja za:

- Sprecavanje, otkrivanje i dokazivanje krivi¢nih djela;

- Pradenje sigurnosne situacije i ostvarivanje operativnog nadzora u

kriminalnu sredinu.

U zavisnosti od naéina prikupljanja informacija i licnih karakteristika
informanata, a obzirom na izdefinisanu praksu, razlikujemo sljedece
kategorije:

- Jednokratni informant, tj. pruza podatke samo =za odredenu
kriminalnu grupu ili dogadaj i nije iz nekih svojih razloga nije
spreman za nastavak saradnje;

- Informant saradnik je lice koje policijskom sluzbeniku svjesno,
dobrovoljno, tajno, organizovano i u kontinuitetu dostavlja
informacije 1 podatke o krivicnim djelima;

- Visokorizi¢ni informant je lice koje bi veoma lako moglo biti
otkriveno u sredini u kojoj djeluje od osoba koje su predmet obrade.
U ovom sluc¢aju najiskusniji policijski sluZzbenici moraju biti odredeni
za vodenje 1 nadzor nad takvim informantom;

- Informant specijalista je lice koje po svojim subjektivnim i
objektivnim karakteristikama spada u najprofesionalnije informante.
Takvi informanti su u stvari zaduZeni za kontakte sa niZerangiranim
informantima po uputama i nadzorom policijskog sluZzbenika.
Informant specijalista odrzava kontakte sa podredenim informantima
i izvjestava policijskog sluzbenika o tome i o prikupljenim
informacijama.

KoriStenje informanta posebno je znacajno kada su u pitanju slozena
kriminalna istrazivanja, mada informacije koje pruzaju informanti mogu biti
korisne kod svih krivi¢nih djela. Veoma vazan je proaktivni rad policije, a
isti se ostvaruje saradnickim odnosom sa informantima kao operativhog
sredstva za kontrolu stanja kriminaliteta zbog moguénosti prevashodno
predupredenja i spreCavanja kriminalnih dijela te samim tim poboljSanja
sveukupnog stanja sigurnosti u odredenoj drustvenoj zajednici.
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4. MOTIVI INFORMANTA ZA SARADNJU

Policijski sluzbenici, za uspjeSan rad s informantima, potrebno je da
znaju pravi motiv njihove saradnje, naroCito od onih koji poticu iz
kriminalne sredine. To je jedan od osnovnih elemenata koji se mora utvrditi
prije nego $to se zapo¢ne saradnja s njima. Takoder, u praksi moze postojati
vise motiva zbog kojih informant saraduje s policijom. Stru¢na i naucna
javnost razmatra razne vrste motivacije i ujedno postavlja pitanje eti¢nosti te
saradnje.

Motivacija je utjecaj koji izaziva, usmjerava i odrzava zeljeno
ponasanje ljudi. Veliko znacenje se pridaje determiniranju stvarne motivacije
koja se krije u volji kriminalca da suraduje s policijom. Bez intenzivne,
¢vrste i dugotrajne motivacije, upitno je hoce li kandidat uspjeti ustrajati do
zavrSetka operacije i1 izdrzati raznovrsne pritiske 1 zadatke ukljucene u
duznost. (Hess i Amir, 2002). Vrlo ¢esto informant moze pokazivati vise od
jednog motivatora ili se njegova motivacija moze promijeniti za vrijeme
trajanja njegovih poslova s vladom. (Fitzgerald, 2007). Neki od faktora
motivacije mogu biti etic¢ki upitni, dok su drugi sasvim eti¢ki opravdani.

Eti¢ki neupitnim motivatorima pripadaju osjecaj gradanske duznosti i
strah od osvete. Sve dok ovi motivatori ne dovode do fabriciranja
informacija, izvrtanja istine, svjesnog laganja i slicno, njihova vrijednost
ostaje neupitna. U etiCki opravdane motive spada i novac i naziva se
placeni¢ka motivacija. (Lyman, 2007).

Novac, kao univerzalni motivator smatramo eticki najmanje upitnim, a
istodobno jednim od potencijalno najuéinkovitijih. (Green, 1998). Problem u
pitanju ovog motivatora nastaje kada se informatori naviknu na novac, a
nemaju "robu” koju mogu ponuditi. Tada mogu izmisliti nepostojece
kriminalne aktivnosti ili poticati svoju metu o ¢emu Ce biti govora kasnije.
Takoder postoje dokazi koji sugeriraju da su se informanti prebacivali od
jedne policijske agencije do druge kako bi osigurali najveée iznose.
(Billingsley, 2002). U svakom slucaju bitno je u svijest informanta ugraditi
premisu da radi za policijsku agenciju, a ne za novac.

Strah od zakonske kazne za kaznena djela je vjerojatno najceSce
susretana motivacija za osobe koje suraduju s agentima za provodenje
zakona. (Fitzgerald, 2007). Radi se o eti¢ki vrlo skliskom podrucju. S jedne
strane istraZitelj se ne smije koristiti ucjenom, pritiskom, intimidacijom i
slicnom prilikom uspostavljanja motivacije. Bez obzira o kojim motivima se
radilo, da angaziranje informatora mora biti na dobrovoljnoj osnovi. (Modly,
1993). Ovlastene sluzbene osobe ne smiju se sluziti ucjenama ili pritiscima
kako bi neku osobu pridobile za informatora. Praksa je medutim prebogata
potpuno opre¢nim iskustvima, tako Peri¢ istiCe kako je politika MI5 i
britanske vojske (u S. Irskoj, bilj. a) bila bazi¢na i kratkovidna — koristiti bilo
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koja sredstva, legalna i ilegalna, kako bi se ucijenio izvor na postupanje iz
straha za njegovu ili njezinu sigurnost. (Peri¢, 1987). Ponuda uhi¢enoj osobi
da suraduje i olakSa svoju situaciju je najcesce koriStena za regrutovanje
informatora. Ona nudi potencijalnom kriminalnom informatoru moguénost
da dramati¢no popravi svoju situaciju (Sarma, 2005., prema Holroyd, 1989) i
djeluje prema njemu kao snazan motivator da pruza znac¢ajnu pomo¢ policiji.
Odluka da se ponudi kooperativnost kao opcija za vrijeme trajanja istrage se
ne bi smjela ucniti bez pristanka tuzioca. (Fitzgerald, 2007).

Ako se imaju u vidu obiljezja organizovanog kriminala, nemoguce je
bez osobe ,,iznutra“ otkriti strukturu takve organizacije, sve njene ¢lanove,
nacin funkcionisanja, njene slabe tacke te krivicna djela pocinjena od strane
te organizacije. Jedan od naclina koji koriste savremene drzave i
medunarodna zajednica za uspje$niju borbu protiv izvrsilaca teskih krivi¢nih
djela je, svakako, stvaranje zakonskih mehanizama koji dozvoljavaju da
tuzilac pod odredenim uvjetima odstupi od principa legalieta krivicnog
gonjenja, a to su svakako posebni slucajevi, kada to zahtijeva veci javni
interes. U ovakvim slucajevima radi se o specificnoj primjeni nacela
oportuniteta od krivi¢énog progona za osobu koja je na odredeni nacin bila
umijeSana u izvrSenje krivicnog djela, ukoliko takva osoba saraduje sa
organima gonjenja u smislu davanja podataka, informacija i dokaza koji
imaju presudnu ulogu u otkrivanju teskih kriviénih djela i procesuiranja
njihovih izvrilaca. (Primorac, Sari¢, 2013). Na navedeni nadin takva osoba
uvjek ima motiv saradnje sa organima gonjenja u cilju izbjegavanja
krivi¢nog procesuiranja i time ostvarenja pogodnosti za sebe.

S druge strane, Sto je kazneni progon izvjesniji i potencijalno sudenje
blize, informant moze lazZirati dokaze ili poticati svoju metu kako bi izbjegao
progon. Slicno je 1 s angaziranjem ve¢ osudenih zlo¢inaca. Kazneno-
popravne ustanove, naroCito federalne institucije su postale "tvornice
dousnika". (Fitzgerald, 2007). Posebna vrsta informanata s kojim se susrecu
prikriveni istrazitelji i ve¢ regrutirani informanti jesu nesvjesni informanti i
smatraju se vjerojatno najkorisnijim i najproduktivnijim od svih. (Lyman,
2007). Opcenito, nesvjesni informant je osoba s kojom se prikriveni
istrazitelj druzi za vrijeme trajanja istrage. Informacije dobivene od
nesvjesnog informanta mogu biti krajnje pouzdane. On moze biti aktivno
uklju¢en u kriminalne pothvate o kojima razgovara s agentom ili
informantom 1 on prenosi informacije iz prve ruke o kriminalitetu koji je joS
uvijek u stadiju planiranja. (Fitzgerald, 2007).

U dostupnoj literaturi opSiran je spisak navedenih motiva tako da
motivi informanata za saradnju mogu biti: strah, osjecaj superiornosti,
osveta, ljubomora, nematerijalna dobit, uklanjanje konkurencije, novac,
prikrivanje ili umanjenje svog sudjelovanja, gradanska duznost ili
odgovornost, pokajniStvo itd. Obzirom na razli¢ite okolnosti misljenja smo
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da nije moguce navesti sve motive saradnje informanta, ali ¢emo izdefinisati
i sublimirati neke od njih koji mogu biti:
- Materijalni (zelja za nagradom, ili obeSte¢enjem npr. kod ostecenog);
- Pozitivni (borba za pravdu, Zelja da se nekome pomogne, sklonost za
progon delikvenata, istinu i sl.);
- Negativni (zloba, mrznja, Zelja da se nekom osveti izazivanjem
krivicnog progona, osveta prema nekom ili nekoj profesiji,
izbjegavanje krivicnog gonjenja i sl.).

Nakon ispunjavanja svih naprijed navedenih predradnji dolazi se u fazu
registracije informanta kojom prilkom se potpisuje ugovor izmedu
informanta i policijskog sluzbenika tzv. nadzornika. U navedenom ugovoru
su izdefinisani odredbe i uslovi saradnje a nakon upoznavanja sa odredbama
i uslovima informant se potpisuje na ugovor svojim punim imenom i
prezimenom i pseudonimom Koji se nadalje koristi.

Obzirom da je veoma vazno naglasiti zbog samog naslova ovog rada
kada dolazi do otkrivanja identiteta informanta u sluc¢aju da je svjedocenje
informanta od velike vaznosti za uspjeh predmetnog krivi¢nog slucaja, kada
druga sredstva dokazivanja nisu dostatna za dokazivanje krivice optuzenih
osoba. U navedenom slucaju tuzilaStvo trazi od policijske agencije koja vodi
informanta, dostavu njegovog identiteta kako bi isti svjedo¢io na sudu.
Zahtjev tuzilastva se proslijeduje rukovodiocu, odnosno nadzorniku i
kontroloru informanta da zajedno razmotre navedeni zahtjev a potom
nadzornik upoznaje informanta o toj aktivnosti. Informant moze prihvatiti ili
odbiti navedeni zahtjev i o tome se izvjeStava rukovodioca policijske
agencije radi donoSenje kona¢ne odluke. Rukovodilac moze u slucaju
odbijanja informanta da svjedocCi, prihvatiti njegovu odluku ili naloZziti
dostavu podataka o njegovom identitetu nadleznom tuzilastvu kako bi
predlozili njegovo svjedoCenje na sudu. Informant se prethodno mora
obavjestiti da ¢e se njegovi podaci dostaviti tuzilastvu. U tom slucaju ako
informant svjedoc¢i na sudu isti viSe ne moZe imati status informanta nego
svjedoka, koji ima pravo na sve vrste zastite, a u konacnici i status
zasticenog svjedoka, odnosno njegovo uklju¢ivanje u program zastite
svjedoka.

5. RAZMATRANJA AUTORA O KORISTENJU TERMINA
»INFORMANAT* I ,,INFORMATOR*

Pored izlozenih stavova teoretiCara, kao i zakonskih 1 drugih
normativnih rjeSenja, Marinkovi¢ smatra da pod informatorima treba
podrazumjevati lica koja nisu pripadnici policije (ili nekih drugih istraznih
organa), a koja na konspirativan nacin, povremeno ili Kkontinuirano
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saopStavaju informacije od znacaja za sprecavanje i suzbijanje krivi¢nih
djela, te poduzimaju druge radnje operativnog, izuzetno i procesnog
karaktera. U sluc¢aju da zakonom postoji moguénost angazovanja takvih lica
po nalogu suda ($to kod nas nije predvideno), tada se njihova djelatnost
sustinski velikim djelom izjednaava sa radom prikrivenih istrazitelja, a
osnovna razlika izmedu njih sastoji se u tome $to $to je prikriveni istrazitelj
lice zaposleno u policiji ili drugim drzavnim sluzbama nadleznim za
suzbijanje kriminaliteta. Dok informator to nije, iz Cega proizilaze i
razli¢itosti u pogledu konkretnih zakonskih ovlastenja. Informatora,
angazovanog po naredbi tuzioca ili istraznog sudije, u poduzimanju
prikrivenih  operativnih mjera i radnji mogli bi da nazovemo
,hekonvencionalni istrazitelj*, za razliku od pripadnika policije angazovanog
u procesnoj ulozi, koji bi predstavljao ,.konvencionalan® izbor i rijeSenja.
(Marinkovi¢, 2007).

Modly za informanta koristi termin informator pa tako navodi da je
stalni informator osoba koja trajno suraduje s policijom. Za tu osobu je
utvrdeno da daje pouzdane i korisne podatke. To mogu biti kako poro¢ni,
tako i neporo¢ni gradani. Ovi drugi su bliski kriminalnim krugovima, pa
samim tim imaju najbolje uvjete za uspjesnu suradnju s policijom. To mogu
biti i nekadasnji ¢lanovi kriminalnih organizacija koji su ostali u dobrom
odnosu s pojedinim pripadnicima neke kriminalne organizacije, te su im
dostupne odredene informacije, a koje iz razli¢itih pobuda zele uciniti
dostupnim policiji. (Modly, 1993).

Scherp takode za informanta koristi termin informator i definise ga kao
lice koje ne pripada istraznim organima, u tajnosti pomaze razjasnjenju
kriviénih djela tokom duzeg vremenskog perioda, a €iji se identitet drzi u
tajnosti. Informatori nisu slucajni, jednokratni skuplja¢i informacija, odnosno
lica koja se koriste samo u odredenoj prilici, ali i pored toga oni nemaju
status sluZzbenika, zbog cega pojam informatora ne obuhvata istitut
prikrivenog isljednika. (Dundovi¢, 2003).

Modly i Korajli¢ ukazuju na razliku pojmova informant i informator*.
Informant je osoba za vezu od povjerenja, neporo¢ni gradanin, koji saznaje i
planiraili pocinjenja krivi¢na djela ili njithove pocinioce na osnovu svoje
profesije, srodnickih , ljubavnih, susjedskih i drugih odnosa, u vezi sa tim
tajno saraduje sa policijom. Informator u Sirem smislu predstavlji zbirni
pojam za niz kategorija lica kojima se policija povremeno ili stalno, ali uvjek
tajno, koristi za dobijanje kriminalisti¢ki vaznih informacija. On u pravilu
obuhvata informante, pouzdanike, vigilante, provokatore, prikrivene
islednike i sl. U uZzem smislu, informator je svaka osoba spremna da se

* Pogrdni nazivi za informatore su.: spicli, policijski Spijuni, dousnici, potkazivaci, i sl.
(Korajlié, Selimi¢, 2015).
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diskretnom (tajnom) saradnjom sa policijom ili drugim istraznim organima
angazuje na otkrivanju ili spreCavanju krivi¢nih djela. (Modly, Korajli¢,
2002).

I Vodineli¢ razlikuje dvije kategorije lica koja policiji tajno
saopStavaju informacije znacajne za njeno kriminalisticko postupanje i to
informante i1 informatore. Pod informantima ovaj autor podrazumjeva lica
koja koja slucajno i prigodno saznaju za planirana ili izvrSena krivi¢na djela i
njihove ucinioce, a najcesce ih karakterise ¢injenica da Cesto kontaktiraju sa
veoma raznolikom svijetom (naj¢es¢e po prirodi svoje profesije), te su na taj
nacin u prilici da saznaju mnoge informacijem izmedu ostalog i one koje se
odnose na svijet kriminaliteta. Informant ne provocira kriviéno djelo, niti
fiktivno kupuje male koli¢ine droge, jednostavno on nije na kriminalnoj
sceni, ve¢ izvan nje ili u njenoj neposrednoj blizini. S druge strane
informatori su osobe spremne da ne pripadajuéi policiji, na duze vrijeme, a
svakako viSe od jednog slucaja, istraznim organima pruzaju kriminalisticki i
krivi¢cnopravno relevantne informacije, pri ¢emu se njihov identitet i uloga
nacelno ¢uvaju u tajnosti. (Vodineli¢, 1994)

U zakonskim propisima Hrvatske, kao i u prakticnom policijskom
radu, srecu se dvije vrste lica koje su, u Sirem smislu, mogu podvesti pod
institut informatora. To su ,tajni izvjestitelji“ 1 ,,pouzdanici®. Pri tome su
tajni izvestitelji lica koja imaju iskljucivo operativni karakter, i koji se u
teoriji definisu kao ,,0sobe koje na osnovu zahtjeva policije, uz sopstveni
pristanak, ovim organima dostavljaju podatke o krivicnim djelima i1 njihovim
poCiniocima za koja su saznala.“ (Dundovié¢, 2003). Zakonik o kriviénom
postupku Republike Hrvatske, (u daljem tekstu: ZKP RH) u ¢l. 186. predvida
da je policija u slu¢aju postojanja osnova sumnje o izvrSenju krivi¢nog djela
za koje se goni po sluzbenoj duznosti, duzna, izmedu ostalog, poduzeti i
prikupljanje obavjeStenja angazovanjem tajnih izvjestitelja. Za razliku od
izvjestitelja, angazovanje pouzdanika je mjera procesnog karaktera. Naime,
prema ¢l. 190. ZKP-a RH, (Narodne novine RH br. 62/2003), na zahtjev
drzavnog odvjetnika, istrazni sudija moze da odredi mjere kojima se
privremeno ograni¢avaju odredena ustavna prava gradana, izmedu ostalog i
upotrebu prikrivenog istrazitelja i pouzdanika.

U ovakvom zakonskom kontekstu, Dundovi¢ pod pouzdanikom
podrazumjeva osobu koja nije pripadnik policije, a koja na osnovu naloga
istraznog sudije i uz usmjerenje policijskog sluzbenika ili nadleznog
drzavnog odvjetnika, dobrovoljno dostavlja odredena saznanja ili preduzima
odredene aktivnosti kojima je cilj prikupljanje dokaza. (Dundovi¢, 2003).
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6. OSVRT NA PRAKSU U BOSNI | HERCEGOVINI

Za uspjesan rad s informatorima (kako informanta naziva Modly)
prijeko potrebno da policija spozna pravi motiv suradnje informatora.
Stovise, kasnija kontrola rada informatora u najuZoj je vezi s motivima
kojima se informatori rukovode prilikom angaziranja. Da bi se shvatio motiv
kojim se rukovodi informator, policija mora imati stvarnu kontrolu nad
njegovim radom. (Modly, 1993). Za rad s informantima koriste se
najsposobniji policijski sluzbenici iz razloga §to rad s njima nosi veliki rizik
pa se iz navedenog razloga za te aktivnosti odreduju policjski sluzbenici koji
prolaze potrebne obuke i imaju zavidno iskustvo sa ciljem adekvatnog
reagovanja u osjetljivim i zahtjevnim situacijama.

Policijski sluzbenici u BiH koji su ukljuceni za angazovanje i vodenje
informanta, odnosno za rad sa informantom nazivaju se nadzornici iz razloga
Sto oni nadziru rad informanta, odnosno oni su zaduzeni za pronalazak
informanta, izradu njegovog profila i registraciju. Dalje, nadzornik vrsi
procjenu rizika u radu sa informantom, usmjerava informanta u prikupljanju
informacija davanjem zadataka, preuzima informacije od informanta i
proslijeduje ih policijskoj agenciji u formi sluzbene zabiljeske ili izvjestaja.
Nadzornik je takode zaduzen da procjenjuje i1 predlaze nagradivanje
informanta u skladu sa njegovim zaslugama, odnosno kvalitetu i kvantitetu
prikupljenih informacija. Prema praksi koja je izdefinisana u policijskim
agencijama u BiH rad nadzornika kontrolise i usmjerava kontrolor koji je na
viSoj rukovodnoj razini iznad nadzornika isti prati 1 usmjerava postupanje
nadzornika prilikom registracije informanta, nadzire i usmjerava njegov rad,
odobrava kontakte nadzornika sa informantim te prisustvuje prilikom isplate
novc¢ane nagrade informantu i u konaénici kontrolor je odgovoran za ukupan
saradnicki odnos izmedu nadzornika i informanta. U ovome lancu policijska
agencija je utvrdila praksu postojanja jo$ jednog rukovodioca koji kontrolise
ukupan proces saradni¢kog odnosa te kontrole rada nadzornika i kontrolora i
koji je zaduzen za vodenje dosjea informanta i kome se dostavlja sva
dokumentacija koja je nastala saradni¢kim odnosom.

Rad policijskog sluzbenika kod vodenja i rada sa informantom se
zasniva na odredenim nacelima kao §to su:

- Nacelo zakonitosti koje se odnosi na to da policijski sluzbenik koji
radi sa informantom postupa zakonito i1 profesionalno uz postivanje
Ustavom zagarantovanih osnovnih ljudskih prava i sloboda te
postovanje zakonskih i1 podzakonskih propisa kojima su uredene ove
aktivnosti.

- Nacelo tajnosti podrazumjeva da sve aktivnosti u radu sa
informantom kao i same informacije do kojih se dode prestavljaju
tajni podatak pa time i samio podatak da je informacija dobijena od
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informanta kao izvora o ¢emu treba posebno voditi rac¢una prilikom
pisanja izvjestaja.

- Nacelo organizovanosti podrazumjeva da rad sa informantom
predstavlja veoma slozenu operativnu metodu sa odredenim
stepenom rizika kako za informanta tako i za policijskog sluzbenika,
tako da je potrebno poduzimati organizovane i planske aktivnosti na
bazi analiza i procjene rizika u svakoj konkretnoj situaciji.

- Nacelo proporcionalnosti podrazumjeva da angazovanje informanta
mora biti proporcionalno potrebama sluzbe i jasno obrazloZeno u
skladu sa ciljevima koji su postavljeni i koji se zele ispuniti.
Proporcionalnost se isto tako primjenjuje i kod nagradivanja
informanta na nac¢in da nagrada bude proporcionalna datim
informacijama odnosno njihovoj korisnosti.

- Nacelo odgovornosti podrazumjeva da policijski sluzbenici koji rade
sa informantima u svojim postupanjima budu odgovorni za poduzete
aktivnosti i donesene odluke.

U policijskim agencijama bi trebalo nastojati, odnosno moralo bi se
uzeti u obzir kao dobra praksa da iz svakog kriviénog predmeta koji rezultira
liSenjem slobode osumnji¢enih osoba mora iz tog proizaéi saradnja sa bar
jedanim potencijalnim informantom i to od onih osoba koji su na samoj ivici
zakona i koji mogu imati status svjedoka. U tim sluéajevima i pod tim
okolnostima idealne su prilike da se uspostavi za pocetak neka vrsta saradnje
da bi u buduénosti to preraslo na ozbiljan saradni¢ki odnos i angazman
informanta u smislu potpisivanja ugovora i u skladu sa zakonskim i
podzakonskim odredbama i pravilima struke. Izmedu ostalog jedan od uslova
za stvaranje saradnickog odnosa je zabrana da informant potice druge osobe
na Cinjenje krivicnog djela kao i da sam ¢ini krivicna djela. Tu obavezu
informant izmedu ostalog prima na znanje i to potvrduje prilikom sklapanja
ugovora sa policijskom agencijom.

Veoma vazno je prije potpisivanja ugovora sa potencijalnim
informantom izvrsiti  profilisanje informanta od strane nadzornika tj.
policijskog sluzbenika koji je zaduzen za pronalazak i vrbovanje, odnosno
prihvatanje saradnje. Profilisanje se vr$i na nacin da se od potencijalnog
informanta dobiju svi dostupni podaci, a ukoliko ima praznina da se dopune
takode provjere, i na osnovu toga se dode do njegovh karakternih i drugih
osobina, odnosno do profila o kakvoj se osobi radi. Paralelno sa
profilisanjem informanta vr$i se i procjena rizika koji proizilazi iz
saradnickog odnosa po policijskog sluzbenika koji je odreden za rad sa
informantom kao i samog informanta obzirom na njegove aktivnosti sa
policijom. Inace procjena rizika se odnosi na sve aspekte koji se javljaju kroz
saradnicki odnos, a koji se odnose na fizicku ugrozenost informanta i
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policijskog sluzbenika, psiholoske moguénosti da informant izdrzi psiholoski
pritisak u kontaktu sa osobama iz kriminalnog miljea u cilju prikupljanja
informacija, pravni aspekti na nacin dali su ispunjeni svi zakonski uslovi za
angazovanje informanta, finansijski aspekt koji se odnosi na isplativost
angazovanja informanta mada to ni u kom slucaju nebi trebao biti razlog za
odbijanje saradni¢kog odnosa, zatim moralni aspekt u slacaju kada to nije u
skladu sa utvrdenim kodeksom policijske agencije itd. Nakon profilisanja
potencijalnog informanta i procjene rizika veoma vazno je utvrditi motive
saradnje sa policijom. Prilkom angazovanja informanta iz kriminalne sredine
rizik je mnogo veci ali isto tako i1 pretpostavljeni prodor u kriminalnu
organizaciju je dosta dublji.

7. INFORMATOR KAO POSEBNA ISTRAZNA RADNJA

S naucnog aspekta, ali i komparativno posmatrano, ne postoje
racionalni razlozi za nekoriStenje informatora kao posebne istrazne radnje.
Naime, ukoliko se drugim mjerama i radnjama ne mogu osigurati dokazi
(nacelo supsidijariteta), a postoji zakonski osnov za njihovo odredivanje
sudije za prethodni postupak), neophodno je samo iskoristiti postojec¢a znanja
i iskustva u pogledu koristenja informatora i efikasno primjenjivati ovu
radnju. Isto tako, ova posebna istrazna radnja je daleko jednostavnija i
prakti¢nija za primjenu od mnogih drugih (ve¢ spomenutih: prikriveni
istrazitelj, nadzor telekomunikacija i dr.), zahtjeva angazovanje manjih
kapaciteta (ljudskih i materijalnih), a njome se znatno manje ograni¢avaju
prava i slobode osumnji¢enih osoba (nacelo srazmjernosti). (Sikman, 2011).
Informator postupa po istim zakonskim uslovima kao i prikriveni istrazitelj i
svoje aktivnosti poduzima u kriminalnoj sredini.

Odredene kriminalne aktivnosti, naroCito one koje su izlozene kroz
organizovani kriminalitet, teze se otkrivaju 1 sprecavaju. Policija
tradicionalnim policijskim metodama moze u organizovanim skupinama
uglavnom uhvatiti samo one pocinitelje krivi¢nih djela koji uglavnom imaju
podredenu ulogu 1 koji su nevazni u komandovanju djelatnostima
organizacije. S obzirom na to da su ti sporedni kriminalci zamjenjivi i
nadomjestivi, njihovim otkrivanjem se ne zavrSava kriminalna djelatnost
organizacije niti se ozbiljno ugrozava. Da bi se to promijenilo. Da bi policija
pocela ozbiljnije ugrozavati i pocinitelje koji su znacajni u organizaciji i
prikupljati i druga saznanja i dokaze dozvoljava se koristenje informatora u
istraznoj fazi krivicnog postupka, odnosno kao posebna istrazna radnja.

Ako policija zeli imati proaktivnu ulogu u provodenju politike
suzbijanja kriminaliteta, informatori su nezaobilazan institut. Savremeni
sigurnosni izazovi proistekli iz djelatnosti organizovanog kriminaliteta,
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terorizma i drugih teskih krivi¢nih djela pretpostavljaju prikupljanje istinitih,
pravodobnih, kvalitetnih, detaljnih i azurnih informacija. Informatori su
osnovni alat putem kojih se ovakve informacije mogu prikupiti. (Bevanda,
2014).

U radu s informatorima policijski sluzbenici moraju se drzati odredenih
pravila da bi ta saradnja bila uspjesna. Prvo pravilo u radu s informantima
jeste da policijski sluzbenik kontrolise istragu, a ne informator. S obzirom na
to da policijski istrazitelj kontroliSe informatora, a informator nikad ne
kontroliSe istrazitelja; ovo pravilo je veoma vazno i policijski sluzbenici u
svakoj prilici u svojim aktivnostima trebaju dosljedno da ga poStuju.
Informator je taj koji treba da pruza informacije policijskom sluzbeniku, a
ne obratno, jer su informatori angazovani upravo iz razloga da bi pruzili
korisne informacije. U mnogim slu¢ajevima neiskusni policijski sluzbenici
¢e pruziti informacije svojim informatorima.

Najvaznije pitanje kod upotrebe informatora je pravilno razlikovanje
informanta od procesnog definisanja informatora kako to predvidaju odredbe
¢l. 116. stav (1) tacka e) “KoriStenje prikrivenih istraZitelja i koriStenje
informatora‘““ Zakona o kriviénom postupku BiH (u daljem tekstu: ZKP BiH).
Ovdje postoji znaCajna razlika u poimanju upotrebe informanta u
policijskom smislu od upotrebe informatora kao posebne istrazne radnje. U
policijskom smislu, od informanta se ne prikupljaju dokazi u procesnom
smislu, ve¢ saznanja tj. informacije i obavijesti koje mogu posluziti
ovlaStenoj sluZzbenoj osobi u ispunjavanju ciljeva iz ¢lana 218. ZKP BiH. U
najve¢em broju slucajeva informacije dobivene od ove vrste informanata
sluze kao signal ili putokaz za pronalazenje “pravih” dokaza. Upotreba
policijskih informanata i postupak postupanja s njima propisan je internim
aktima institucije unutar koje ovlastena sluzbena osoba djeluje.

U drugom poglavlju ovoga rada govorili smo o informantu i
nadzorniku koji ga vrbuje i vodi te sa istim ima saradnicki odnos. Ako tu
odredbu kompariramo sa informatorom na nacin kako to propisuje pozitivno
kriviéno procesno zakonodavstvo u BiH, onda ulogu nadzornika ima
prikriveni istrazitel]. To je razlog §to je kao posebna istrazna radnja
,,JKoritenje prikrivenog istrazitelja i informatora“ (¢lan 116. tacka f) ZKP
BiH) propisano u jednoj odredbi mada se prakticno mogu Kkoristiti i
odvojeno. Ipak mora se primjetiti da se zakonodavac rukovodio potrebom
zajedni¢kog koriStenja jer policijski sluzbenik, odnosno prikriveni istrazitelj
mora imati nadzor nad radom informatora i to iz prakticnih razloga kako bi
istog usmjeravao i vrSio nadzor prilikom njegovog rada. Obzirom da se
poduzimanje navedene posebne istrazne radnje primjenjuje uporedo sa
nekim drugim posebnim istraznim radnjama kao S§to su nadzor
telekomunikacija ili tajno pracenje, veoma je vazno usmjeravati informatora
da nebi doslo do poticanja sa njegove strane na krivi¢no djelo ili da nebi i
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sam pocinio krivicno djelo obzirom da se sve radnje dokumentuju i u
konac¢nicCi moze doé¢i do nezakonitih dokaza, (U ¢lanu 116. stav 5. navodi se
da ,,...pri izvrSenju istraznih radnji iz stava 2. tacke e) i f) policijski organi
ili druge osobe...” Ovdje se ,,druge osobe* moze odnositi na informatora).
Praksa je pokazala da informator ne moze i ne smije raditi odvojeno od
prikrivenog istrazitelja i mora biti pod njegovom stalnom kontrolom.

Jedna od specifi¢nosti vezano za postupanje prikrivenog istrazitelja i
informatora je to Sto su radnje koje poduzimaju po svojoj prirodi i u
odredenoj mjeri neformalnog karaktera. lzuzetak postoji samo u slu¢aju kada
se prikriveni istrazitelj 1 informator sasluSaju u svojstvu svjedoka, §to bi
trebalo da bude izuzetak, a ne pravilo. U takvoj situaciji saslusanje
informatora obavice se tako da se ne otkrije njegov identitet, odnosno da
podaci o njegovom identitetu predstavljaju sluzbenu tajnu. (Bejatovi¢, 2005).
Na prijedlogu za izdavanje naredbe za odredivanje posebnih istraznih radnji
koje policija dostavlja tuzilastvu odmah se navodi kodno ime Kkoje je
dodjeljeno prikrivenom istrazitelju i informatoru. Zapecacenu kovertu s
generalijskim podacima tuzilastvo uz svoj prijedlog za izdavanje naredbe
dostavlja sudu, koji kovertu s podacima pohranjuje i cuva. Koristenje
prikrivenog istrazitelja moze se odvojeno Koristiti od koriStenja informatora,
ali gotovo u pravilu se ta dva instituta koriste zajedno iz prakti¢nih razloga,
obzirom da u stvari prikriveni istrazitelj vr$i ulogu nadzornika informatora,
odnosno usmjerava i nadzire njegov rad i zakonodavac se sigurno rukovodio
tom potrebom kada je propisao ova dva instituta kao jednu i zajednicku
odredbu.

Naime, prikrivenom istrazitelju kao i informatoru je potrebna legenda
od imena do izmis$ljene biografije ali ,,uvodenje* prikrivenog istrazitelja u
kriminalnu organizaciju gotovo u pravilu uspjesno moze izvrsiti samo
informator 1 ,,pripremiti teren” za prikrivenog istraZitelja, dati odredene
»garancije®, odnosno pomoc¢i oko njegove infiltracije u kriminalnu grupu i
stvaranje odredene doze povjerenja kako bi osumnjic¢ene osobe prikrivenog
istrazitelja prihvatile kao takvog bez provjera. To je u stvari najtezi i
najrizi¢niji dio provodenja ove posebne istrazne radnje, da se uspjesno ucini
taj prvi korak i stekne povjerenje. Po svakom izvrSenom kontaktu sa
informatorom, prikupljenim informacijama tom prilikom kao i svojima
radnjama, prikriveni istrazitelj sastavlja sluzbenu zabiljesku ili sluzbeni
izvjestaj koji se dostavljaju tuzilastvu, dok tuzilaStvo dalje izvjestaj dostavlja
sudu u cilju kontrole zakonitosti provodenja naredbe koju je izdao. Ove
zabiljeSke ili izvjeStaji se kasnije koriste kao dokaz u postupku koje
prikriveni istraZitelj elaborira prilikom svjedo¢enja. (Sari¢, 2016).

Identitet informatora do kraja ostaje zasticen. Po zavrSetku istrage
informator ¢e se saslusati kao svjedok ili kao zasti¢eni svjedok, jer Zakon
daje tu mogucnost. Prema tome, sasluSanje informatora je fakultativnog
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karaktera, odnosno to predstavlja samo odredenu procesnu mogucnost.
Ukoliko se odluci na zastitu identiteta, $to je u cilju njegove sigurnosti, iz
navedenih razloga se ne navode njegovi generalijski podaci ve¢ kodno ime
(pseudonim), te kasnije na glavnom pretresu po zahtjevu tuzioca koji zastupa
optuznicu, sud donosi RjeSenje da se informator sasluSa kao zasti¢eni
svjedok, da svjedoci iz druge prostorije, ispitivanje se vr$i uz pomo¢
tehnickih uredaja za prenos slike 1 zvuka, tako da stranke i1 branilac mogu
postavljati pitanja bez prisustva u prostoriji gdje se svjedok nalazi, da se ne
otkrivaju njegovi generalijski podaci koji su, u stvari poznati sudu. U
konacnici, praksa je pokazala da vrijednost informatora nije u njegovom
svjedo¢enju pred sudom, nego u usmjeravanju operativno-taktickih i
istraznih aktivnosti policije u konkretnom predmetu.

8. ZAKLJUCAK

U praksi Cesto postoji problem jer istrazitelji, odnosno policijski
sluzbenici ne razlikuju pravo znacenje instituta informant i informator i ¢esto
ih poistovje¢uju. Navodeéi primjere raznih autora da se primjetiti koristenje
razli¢ite terminologije za ove institute. Zato, treba jasno i pravilno navesti
razliku izmedu instituta informant i informator. Naime, termin informant u
praksi u BiH Kkoristi se iz engleskog jezika sa istoimenom rijeci ,,informant*
a koristi u operativnom smislu i policija od istog po izvr§enim provjerama i
registraciji, dobija operativne, Kkriminalisticko-obavjeStajne  podatke.
Postojanje informanta je sluZzbena tajna kao i njegov identitet, a takode 1 kao
izvor same informacije. Podaci i informacije koje se prikupe posredstvom
informanta ne mogu se koristiti u krivicnom postupku kao dokaz ali takvi
podaci i informacije Cesto imaju kljuénu ulogu u usmjeravanju istrage i
upucivanja gdje se mogu prikupiti dokazi primjenom istraznih radnji. Istina
moze U posebnim uslovima i procedurama informant koristiti kao svjedok ali
je to veoma rijetka pojava jer time isti gubi status informanta obzirom da
postaje svjedok i sa istim se prekida saradnic¢ki odnos. Kao informant se ne
moze koristiti osoba koja je svjedok ili saucesnik krivicnog djela.

Procesni status i polozaj iste 0sobe u zakonodavstvu i praksi u BiH
nosi naziv informator i njegov status i angazman nareduje sud te tako
prikupljeni podaci i informacije se kao dokaz koristiti u krivicnom postupku.
U stvari, informant se ,,prevodi“-,,prebacuje u informatora. Pod takvim
okolnostima informator moze biti saslusan kao svjedok jer ima obavezu
svjedoCenja i njegovo iskazivanje je dokaz. Aktivnosti informatora, koji je
angazovan u skladu s odredbama ¢lana 116. do ¢lana 122. ZKP-a BiH,
sustinski se velikim djelom izjednaava s radom prikrivenog istrazitelja, a
osnovna je razlika da informator nije uposlenik policijskog organa i ne
posjeduje policijska ovlastenja. Veoma bitna uloga i vrijednost informanta
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koji u ovom procesnom dijelu dobija ulogu informatora je, po misljenju
autora ovog rada, ,,uvodenje‘ prikrivenog istrazitelja u kriminalnu sredinu ili
kriminalnu organizaciju i pomo¢ u uspostavi i odrzanju legende prikrivenog
istrazitelja kao i kolokvijalno kazano tzv. ,,davanja garancije® za prikrivenog
istrazitelja kako se to u praksi desava. 1z navedenog je veoma jasno kolika je
vaznost 1 upotrebna vrijednost informatora i u dokaznom smislu se skoro
izjednacava sa prikrivenim istraziteljom.

U konacnici veoma je vazno iz prakticnih razloga praviti terminolosku
razliku izmedu ove dvije osobe, da nebi dolazilo do zabune kada krivi¢ni
predmet dode u fazu sudenja. Naime, ukoliko je doslo do pojednostavljenja i
greske u terminoloSkom smislu odbrana optuzenog s pravom trazi u slucaju
pominjanja informatora, umjesto informanta, sudsku naredbu za njegovo
koristenje i zahtjeva njegovo saslusanje, $to zna stvoriti veliku zabunu a na
kraju i Stetu u smislu da se zbog pogresnog koriStenja tog instituta u
terminoloSkom smislu ugrozi sami krivi¢ni predmet u smislu proglasenja
dokaza kao nezakonitog.

Iz ovog razloga je potrebno obratiti posebnu paznju da se pravi
terminoloska razlika za informanta u policijskom kriminalisticko-
obavjestajnom smislu i informatora u krivi¢no-procesnom smislu jer su to
dva instituta koji vrSe potpuno iste aktivnosti ali su zakonski razli¢iti pravni
insituti o ¢emu treba voditi racuna u svakodnevnom postupanju policijskih
sluzbenika, §to je prevashodno cilj ovog rada.
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